I Namskeid fyrir starfsfostra, m ~
WorkMentor 26 mars 2014, Porshofn.  Leenardo daVina

* Vinnustadir og Menntasetrid a Porshofn, Pekkingarnet
Pingeyinga, Framhaldsskolinn a Laugum og VMA koma saman
a0 pvi ad bjoda verklegt nam i grunndeildum idngreina. EKKi
nam a verkstaedi skola heldur a raunverulegum vinnustad.

 Fjallad er um pad hvad er ad vera starfsfostri, virk hlustun og
fleira.

« Samband nema og starfsfostra.
« AJ setja markmid, hvad purfa starfsfostrar ad gera?

* Ad skoda saman hvernig petta fyrirkomulag er hugsad, skoda
vef VMA og pau gogn sem geeti verid gagn i ad hafa til
hlidsjonar.
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W1 Leidbeinendur ar VMA,

WorkMentor Leonardo da Vinci

o Starfsfostri, Workmentor var verkefni sem
VMA vann med hoépi af skélum i Evropu.
England, Wales, Frakkland, Holland,

Finnland og Noregur.

* Verkefnid fjalladi um ad prdoa og prufukeyra
namskeid fyrir folk a vinnustodum til ad
reeda hvernig er haegt ad stydja nema i
vinnustadanami.

« Joéhannes Arnason, liffraedi og efnafraedi.

« Ketill Sigurdarson byggingaidnfraedingur,
hefur sinnt nemendum i almennu
vinnustadanami.
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Womtor batttakendur & NAMSKEIBi e s v

patttakendur fa spjald og skrifa nafnid sitt, skrifa stort svo pad
sjaist.

Allir patttakendur segja fra sér, nafn, vinnustadur og hlutverk,
starf eda annad.

Gjarnan ma koma fram hvort vidkomandi hefur séd um ad
taka vid nylidum, nemendum a vinnustadnum. Hafa
patttakendur verid adur a svona namskeidi?

Leidbeinendur rifja upp nofn sin og hvad peir gera i VMA.

Johannes - VMA
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B, Big - Bang verkefni. ™ o

WorkMentor

Markmid verkefnisins er ad vinna ad pvi ad skoda leidir til ad minnka
menningarmuninn milli hdpa ungmenna sem eiga erfitt med ad fota
sig a vinnumarkadi og vinnumarkadarins.

Oft mynda hopar folks lokud taknkerfi og samskiptakerfi sem virdast
nanast flandsamleg 68rum. Samskipti milli einstaklinga a goétunni
geta verid med peim heaetti ad ef pau samskipti vaeru notud i fyrirtaeki
myndi viokomandi vera rekinn strax.

Hugsanlega lita ungmennin sdmu augum a pad sem
vinnumarkadurinn segir vid pau.

Vinnumalastofnun a Akureyri vinnur ad Big — Bang verkefninu asamt
adilum i Austurriki, Englandi, Hollandi og Eistlandi.
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WorkMentor

Vinnustadir geta att i erfidleikum
med ad nalgast ungt fok, lita a
bad sem erfitt og sem ahaesttuhop.

Ekki vissir um pad hvernig er
haegt ad koma ungu folki inn i
vinnustadinn naegilega vel.

Vinnustadir hafa oft of miklar
veentingar og of oft verda
forstodumenn fyrir vonbrigdum.

Oft vita menn ekki hvernig a ad
nalgast folk med enga
atvinnureynslu.

Gower College Swansea

Big — Bang nidurstodur

‘-'w./

Education and Culture

Leonardo da Vinci

Ungt folk veit ekki um starfs-
taekifeeri sem gefast og ekki hvad
pad vill gera.

Veit ekki hvernig a ad saekja um
starf og hvernig a ad koma sér a
framfeeri.

Pad kann ekki ad tala um faerni
sina, attar sig ekki a ad pad parf
ad undirbua sig og laetur
adstaedur i vidtolum hraeda sig.

A erfitt med ad na sér i
atvinnureynslu og vantar par med
iInnsyn i vinnumarkadinn.
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WorkMentor

Gower College Swansea

b ®

Education and Culture

1. Starfsfostri og adrir sem
adstoda nemanda.

Leonardo da Vinci

Samkomulag um vinnustadanam. VMA / Menntasetrid, nemi
(forradamenn) og stjornandi a vinnustad undirrita samkomulag um ad
nemandi verdi i vinnustadanami. Tiltekin ymis atridi i samkomulagi.

Kennari (VMA i einhver skipti, annars fulltrui Menntaseturs)
heimsaekir nema a vinnustad. Mat a frammistodu nema.

Verkstjori / stjérnandi setur nemanda i storf.
Stjornandi skilar stuttu mati sem kemur inn i mat a frammistodu.

Starfsfostri er til stadar fyrir nemann. Hittir nema a stuttum fundum.
Starfsfostri skilar mati a almennum atridum og faglegum atridum.

Starfsfostri og nemandi geta leitad til tengilids Menntaseturs.

Nemi hefur skyldur um maetingar, trunad, framkomu og annad.
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WorkMentor  STArfSFOStrUN - MENtOring  Leonards da vine

* Nokkrar skilgreiningar a pvi hvad fostri, mentor gerir. Oftast
att vid ad einhver er ad adstoda einhvern sem a erfitt: yngri, a
erfitt i skola, hefur framid afbrot eda a einhvernvegin erfitt.

e FoOstrun er leid til ad koma til skila pekkingu, reynslu, studningi,
faerni eda leidbeiningum fra einum aldurshopi til annars eda
fra einum einstaklingi til annars. Pad byggir a sambandi sem
felur i sér traust og skuldbindingu féstra og nemanda.

* Ferli par sem eldri og proskadri einstaklingur tekur yngri
einstakling undir sinn verndarvaeng, veitir rad, studning og
upporvun. Starfsfostrinn verdur medal annars ad fyrirmynd
sem hvetur nemann. (North London College)
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workentor  Starfsfostrun, paelingar oo da vine

Hopavinna.
brir, prju, prjar saman, fyrsti i stafrofinu er ritari, seinasti i
stafrofinu talsmadur hops - 10 minutur.

Hverjir eru kostir starfsfostrunar?

Veltid fyrir ykkur starfsfostrun og hlutverkum hennar, hvada
kosti sérdu vid petta?

1. Fyrir nemann.
2. Fyrir fostrann.

3. Fyrir vinnustadinn.

e ‘& o N
‘£§ S axxeLL TEEESEG e m
| FuerPEL

Gower College Swansea



Wo[..kjmten]tor Kostir starfsfostrunar el

Fyrir nylidann
e Aukin hvatning. Meiri framtidarmoguleikar.
» Meiri feerni / pekking.
» Meira sjalfstraust, aukin samskipti og felagsleg tengsil.

* Aukin feerni vid ad leysa vandamal og takast a vid
adstaedur, leera a adsteedur sem hann pekkir ekki.

e Proskadri markmid og vaentingar.
 Raunveruleg adstod. Personulegur studningur.

* Aukin stefnufesta nylidans.
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fixk Education and Culture

workientor  Kostir starfsfostrunar =~ teonardo davine

Fyrir starfsféostrann

Anagja eftir vel unnid starf.

bréun & margvislegri faerni.  Askorun og érvun i starfi.
Vidurkenning a feerni starfsfostrans, onnur hlutverk i starfi.
Framhald a persénulegum proska. Aukin hvatning.

Aukinn personulegur arangur, meira sjalfstraust og
urraedabetri einstaklingur.

Aukin personuleg feerni, samningalipurd, hlustun og
samskiptafaerni.
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workientor  Kostir starfsfostrunar =~ teonardo davine

Fyrir vinnustadinn.
e Oflugri nemendur, nylidar.
o Starfsfostrar eflast sem starfsmenn.
« Ahugasamari nylidar og starfsmenn.
« Hradari og audveldari adlogun fyrir nylida.
e Stjornendur purfa minna ad svara smaerindum.
Er petta allt raunhaeft?? Vonandi sumt eda flest.

Markmidiod er ad nylidinn verdi ad oflugum starfsmanni.

VIDEREGAENDE SKOLE
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WorkMentor Ve rkefn I Lnar(;dodad\;llnm

Hvad er paod fyrsta, hver eru fyrstu, atridin sem
parf ad tryggja ad nylidi fai ad vita og kynnast a
vinnustadnum?

Er liklegt ad nylida lidi vel ef einfoldustu atridin
eru hulin / falin og hann gerir byrjendamistok
morgum sinnum??

Er haegt ad gera fimm atrida lista yfir pessi atrioi
hja ykkur?

Gower College Swansea



i Fyrstu atridin a
orkMentor ]
vinnustadnum?

Leonardo da Vinci

Fa daemi um og gera sma lista um pau atridi af
vinnustodum sem parf ad passa ad nylidi nai
strax tokum a til ad finna sig hluta af
vinnustadnum.

Eru petta bara oryggisatridi og fagleg atridi eins
og ad leera nofn a verkfaerum og handtok?

Eru einhver atridi a pessum lista sem luta beint
ad personulegri lidan nylidans / nemans”?

Gower College Swansea



i Hvad a starfsfostrinn ad

WorkMentor Leonardo da Vinci
gera?
* Kynna sig fyrir nemanum. Helst adur en vinnutimabil hefst.

« Lata nema/nylida vita hvernig er haegt ad nalgast sig, hafa
samband ef nemi er ekki ad vinna vid hlid fostra.

« Fara yfir dagskra a vinnustad og dagskra starfsfostrunarinnar.
Fundir, hve oft, setja timann sem fyrst.

« Hitta nema t.d. alltaf fyrstu fjogur skiptin sem nylidi kemur a
vinnustadinn. Atti ad vera haegt.

* Halda fundi med nylidanum. Fara eftir leidbeiningum um
fundi. Pad ma spjalla en adallega nota timann i akvedna hluti.

e Fundir max 15 — 20 minutur. Setja markmid, skoda pau.
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WorkMentor H | nd ran | I Og ta kmOrk Lnarc;d(u:;ia; Vinci

Hindranir fyrir pvi ad starfsfostrun gangi vel.
Geta verid personulegir paettir fostra og nema.
Adstaedur a vinnustad geta skipt mali.

Takmork: hversu langt neer starfsfostrun? Hvenaer a frekar
ad reeda vid kennara?

parf ad segja nemanda ad eitthvad seé ekki videigandi eda
ad pad purfi ad reeda vid adra?

Hvert naer trunadur vid nemanda®?

Hvad af pvi sem starfsfostri heyrir/sér hja nema parf ekki ad
reeda vid skola / menntasetur?
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WorkMehtor H I n d ra n I r, %fl n g . Leonard(u)L(I;E: Vuirulrci

Hopar skoda hindranir fyrir pvi ad starfsfostrun
gangi vel. Skrifa uppastungur a blod.

Hvad i umhverfinu, og personulegum
eiginleikum starfsféstra og nema geta hindrad
ellilegt samband peirra?

Ef pad er toluverdur havadi i vinnurymi og folk
er med heyrnartol? Hvernig er haegt ad vinna
gegn pvi ad slikar adstaedur hindri pad ad
starfsfostri geti stutt nema / nylida?
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WorkMehtor Ta k m O rk Lnar(;dodad\;llnm

Hvernig samband er milli nema og starfsfostra”
Yfir hvad neer pad?

Liklega ad mestu pad sama og milli vinnufélaga.

A0 hvada leyti er samband starfsfostra og nema
odruvisi en milli tveggja vinnufélaga?

patttakendur skoda nokkur daemi til ad raeda
nvort eitthvad er pess edlis ad vid viljum koma
bvi a hreint hver takmorkin eru.
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workwentor - Hya®) gerir starfsfostri? oo dvns

Sja ljosrit um hlutverk og skyldur starfsfostra.
Eru petta edlilegar veaentingar til starfsfostra?

Gower College Swansea
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WorkMentor Fy rl rko m u I a g Lnar(;d(;ca:;zntuilgeci

Sja bls. 19 ljosrit um fyrirkomulag og hvernig
haegt er ad hugsa sér ad petta virki. Pvi midur
midad vid VMA.

parf ad skoda med Menntasetri.

Samkomulag um starfsfostrun. Askilegt er ad
nemi og starfsfostri raedi um pad ut a hvad petta
gengur.

Gower College Swansea



I,

WorkMehtor F u n d a rSta 6 u r Lnar(;d(u)cai;:nd\;uil;u:ci

* Hver patttakandi skodar sinn vinnustad.

o Starfsfostri skodar med pau vidfangsefni sem
gaetu hentad nemanum. Markmid afanga.
petta parf ad raeda strax vid nemann.

* Hvar er hentug fundaradstada?
Adstaedur. Kaffistofa?? Smaherbergi??

Baedi til ad starfsfostri og nemi geti spjallad i
naedi en lika til ad kennari og nemi eda
kennari og starfsfostri geti spjallad.
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Education and Culture

Leonardo da Vinci

I Virk hlustun - zefing

WorkMentor

Vinna i porum - teikna hids — snia bokum saman

Lota 1.

Adili A teiknar mannvirki ??. Sidan lysir pessi adili mannvirkinu, og
adili B a ad teikna pad an pess ad mega segja neitt eda spyrja. Eftir
tveggja minutna lysingu eru teikningarnar bornar saman.

Lota 2.

Adili B teiknar ??? (verdur ad vera dalitid frabrugdid hinu) og lysir pvi
fyrir hinum. Adili A teiknar etir lysingunni en ma spyrja og pad ma
leidrétta og endurtaka fyrirmeaelin. Tvaer minutur og skoda svo
teikningarnar.

Wrairen ‘& T : 21
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WorkMentor Vi rk h I u Stu n Lnar(;d(u)ca;ie; Vinci

Hvernig purfa fyrirmeaeli ad vera? Hvernig vitum vid hvort
vidkomandi veit hvad a ad gera? Hvad parf nylidi ad vita til
ad geta tekid vid fyrstu fyrirmaeslum?

Hvernig hlustum vid a adra”

Til eru einfaldar leidbeiningar um pad hvernig vid getum
einbeitt okkur ad pvi ad hlusta a adra.

Stundum er talad um vidtalstaekni. Pad skiptir mali hvernig
vidmeaelandinn hagar sér hvort okkur finnst ad pad sé verid

ad hlusta a okkur.
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WorkMehtor Vi rk h I u Stu n Leonardo da Vinci

Starfsfostrar purfa ad hafa géda personulega feerni og
sérstaklega a0 geta hlustad a adra. A0 hlusta er ekki bara
ad heyra, heldur ad skilja, muna og umoroa.

Virk hlustun krefst pess af peim sem hlustar ad hann lati
vidmaelandann vita hvad hann heyrir med pvi ad vitna i eda
umorda pad sem viomaelandinn sagdi. Pa notar
hlustandinn sin eigin ord til ad lysa pvi hvad hann heyrdi og
fa pannig stadfestingu a pvi ad badir adilar skilja efnid a
sama hatt.

Kostir virkrar hlustunar fela i sér ad pannig er haegt ad fa
folk til ad opna sig, komast hja misskilningi og byggja upp
traust. Heefileiki til ad hlusta a virkan hatt synir viringu og
einlaegni.
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WorkMentor Vi rk h I u Stu n Leonardo da Vinci

Hlustandinn fylgir pessu ferli:
ad skynja / heyra ad taka eftir ad muna
ad hugsa og rokstydja

a0 endurspegla skilabodin med pvi ad nota svipad ordalag
eda eigin ord og malfar.

pPad er mikilvaegt fyrir hlustandann ad fylgjast med hegdun
og likamstjaningu pess sem talar. Pad skapar nakvaemari
skilning a skilabodunum.

A medan samraedur standa yfir eru starfsféstrinn og
neminn til skiptis hlustandi og sa sem talar.
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WorkMentor Vi rk h I u Stu n Leonardo da Vinci

Afing. A0 segja fra i tvaer minutur.

Helmingur patttakenda a ad segja fra einhverju,

t.d. vardandi vinnustadinn og i hverju starfio er
folgio.

Hinir hafa pad hlutverk ad hlusta. Fara fram
meod leidbeinanda og fa fyrirmaeli um pad
hvernig a ad hlusta.

Eftir sefinguna er raett um reynsluna.

Gower College Swansea



B A0 setja markmio.

WorkMentor

Leonardo da Vinci

e Oft talad um ad nota SMART markmid.

specific, skyr,
measurable, meelanleq,
achievable, alvoru,
realistic, raunheef,
time-bound, timasett.

» Ppetta gildir um pad pegar folk setur ser markmid, baedi til
styttri tima og lengri.
Pad er haegt ad setja ser pad markmid ad verda rikur. Pad
mun hinsvegar aldrei nast nema me0 pvi ad skipta pvi
nidur i afanga sem hagt er ad maela hvort hafa nadst.
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1 Ad setja markmid
WorkMentor meé nynéa Leonardo da Vinci

o Starfsfostri heldur stuttan fund med nemanda. 15 — 20 minutur.

» Mestur hluti fundarins fer i ad skoda markmid, setja inn markmid sem
eiga serstaklega vid um vinnustadinn og meta hvernig nemandinn
stendur. Buid verdur ad undirbua petta med nylidum.

« Til verdur blad til ad merkja inn a og skrifa ef parf. Baedi nemandi og
starfsfostri skrifa undir bladid og pad verdur vardveitt. A seinni
fundinum munu nemandi og starfsfostri skoda stodu nemanda og
hvernig gengur.

« Alls ekki er atlast til ad starfsfostri skrifi skyrslu. Bara ad fundurinn
verdi naegilega formlegur til ad annad sé lagt til hlidar a medan.
VMA vill ad nemandi purfi ad taka patt i formlegum samskiptum a
vinnustad. (T.d. ad taka patt i fundi med akv. dagskra.)
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1 AO setja markmid

WorkMentor %fl N g Leonardo da Vinci

« SMART markmid.
specific, measurable, achievable, realistic and time-bound
skyr, meaelanleg, alvoru, raunhaef og timasett.

« patttakendur setja a blad prju til fimm almenn markmid
sem er liklegt ad flestir vinnustadir leggi aherslu a ad naist
fljott. Unnid saman i priggja manna hopum. T.d.

 Markmid um persénulega haefni.

 Markmid um vinnubrogd.

 Markmid um a0 tengja saman menningarheima.
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T Mat. A0 meta
Workientor  frammistoOu og arangur. e v

« Til ad vita stodu sina og vita hvort markmidum hafi verid nad parf ad
meta arangur. | handbolta er maelikvardinn sa hvort 1idid gerir fleiri
mork i einum leik eda hefur flest stig eftir timabilid.

e Einkunnir i VMA. Einkunnir eru alltaf galladar. Skrifleg prof eru mjog
takmarkadur maelikvardi. Best er ad nota mat til ad viokomandi geti
beett sig, pa er matid hluti af vinnustadanaminu, ekki bara eftira.

« | vinnustadanami purfum vi® ad geta gefi® nemandanum upplysingar
um pad hvernig hann stendur sig. Baedi hvad vardar pau markmid
sem hafa verid sett en lika almennt.

o Oft eru notadir fyrirfram akvednir matskvardar. ba er haegt ad meela
hve mikid einhver hefur gert (akvaedisvinna/akkord) eda hversu vel
gengur (geedastadlar uppfylitir).
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T Mat i faglegu

Education and Culture

WorkMentor vinnustadanami. conard s v

Gower College Swansea

| vinnustadanaminu sem verdur i gangi hér parf ad vera 6ruggt ad
neminn fai teekifeeri til ad leera, hugsa um, eefa sig og fa endurgjof a
verkid. Haegt er ad nyta ymsa matskvarda.

Radgjafi / kennari sér um ad taka saman mat um frammistodu
nemanda i vinnustadanaminu byggt a mati fra starfsfostra og nema.

Starfsfostrar eru bednir um ad merkja vid a matskvarda fyrir hvern
nemanda. Einnig ad meta namskeid og leidbeiningar fra VMA /
Menntasetri i heild.

Nemandi metur sjalfan sig og eigin upplifun af almennu
vinnustadanami og starfsfostruninni.
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1 Sjalfsmat starfsfostra g ~
WorkMentor g fyrirkomulag mats. =~ teonerdodavine

« patttakendur profa ad fylla ut matslista um sig. Reyna ad skoda
sjalfan sig meg3 tilliti til peirra atrida sem spurt er um en lika ma
horfa a starfsmannahodpinn og meta hvar i hopnum madur er
sjalfur i pvi sem spurt er um.

e Farid i gegnum hugmynd ad matskvarda um nemanda.

e Raett um hvernig aeskilegt er ad koma svorum til skila.
Er haegt ad nota matslista’/konnun a netinu?
Veeri betra ad fylla i matslista a pappir?
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WorkMentor N >r Stu S kref _ Leonard(u)catde; Vinci

 Menntasetur og VMA purfa ad ganga fra pvi hvada
afangar eru i bodi og hvada markmid a ad uppfylla.

 Menntasetur kemur ollum upplysingum til vinnustada.

 Menntasetur gengur fra pvi vid nema hvada vinnustadi
peir fara a og haft verdur samband vid vinnustadi.

« Skrifa undir samkomulag priggja adila um dvolina a
vinnustadnum.

* Heimsoknir radgjafa VMA og Menntaseturs med
reglulegum haetti.

« Skil a gognum sem VMA og Menntasetur bidur um.
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WorkMentor N é m S ke i 68 I O k Leonardo da Vinci

 Mat a namskeidinu. Patttakendur vinsamlega
bednir ad svara orfaum spurningum a blad.

» Kortleggja pad ferli sem er framundan.
» Skoda vef VMA og finna upplysingar.
o Takk fyrir mig.
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